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2019 ОНЫ ХЭРЭГЛЭГЧИЙН ҮНЭЛГЭЭНИЙ ЗӨВЛӨМЖИЙГ ХЭРЭГЖҮҮЛЭХ ТӨЛӨВЛӨГӨӨ 

№ Зөвлөмж Хэрэгжүүлэх арга хэмжээ 
Шалгуур үзүүлэлт 

Зорилтот түвшин, 
үр дүн 

Хариуцах эзэн 

1 

Байгууллагын үйл 
ажиллагааны талаарх 
мэдээллийг иргэдэд тогтмол 
хүргэх үйл ажиллагаа зохион 
байгуулах 

Байгууллагын үйл ажиллагаагны 
мэдээллийг цахим хуудсанд 
болон мэдээллийн самбарт 
тогтмол байршуулах 

-Мэдээлэл байршуулсан тоо -100 
Мэргэжилтэн 

Б.Солонго 

“Нээлттэй хаалганы өдөрлөг” 
арга хэмжээг зохион байгуулах 

- Зохион байгуулсан 
сумын тоо 

-2 
Хэлтсийн дарга 

нар 

Иргэдийг гарын авлагаар хангах - Иргэдэд тараасан 
тоо 

-180  

2021 оны тухайн жилийн газар 
зохион байгуулалтын 
төлөвлөгөөнд иргэн, ААН-ийн 
саналыг авч, төлөвлөгөөнд 
тусгах 

- Ирүүлсэн саналыг 
нэгтгэн төлөвлөгөөнд тусгах 

Төлөвлөгөөнд 
тусгасан байна. 

Газрын 
удирдлагын 

хэлтэс 

2 
 

Байгууллагын албан 
хаагчдын үйлчилгээний 
шуурхай байдлыг 
нэмэгдүүлэх 

Өргөдөл гомдлыг хугацаанд нь 
шийдвэрлэж, иргэнд хариу 
мэдэгдэх 

 
- Ирүүлсэн өргөдлийн 
тоо 

Хугацаанд нь 
шийдвэрлэсэн 

байна. 
Албан хаагчид 

3 

Иргэд заавал байгууллагад 
ирж маягт, материал 
авалгүйгээр цахимаар авч 
шуурхай үйлчлүүлэх 
боломжоор хангах, цахим 
хуудсыг сурталчлах 

Цахимаар үзүүлж байгаа 
үйлчилгээний тоог нэмэгдүүлэх 

-Үйлчилгээний тоо -3 Албан хаагчид 

Байгууллагын цахим хуудсыг 
иргэдэд сурталчлах 

-Үйлчилгээний чанар 

Байгууллагын цахим 
хуудсыг иргэдэд 
сурталчилсан 
байна. 

 

4 
Хэвлэл, мэдээллийн болон 
бусад байгууллагуудтай 
хамтран шаардлагатай хууль 

Хэвлэл, мэдээллийн 
байгууллагатай хамтран 
ажиллах 

-Чанар 
Гэрээ байгуулж 
хамтран ажилласан 
байна. 

Мэргэжилтэн 
Ж.Элбэгзаяа 



эрх зүйн болон хэрэгцээт 
мэдээллээр  хангах 
сурталчилгааны ажлаа 
эрчимжүүлэх (Тухайлбал эрх 
шилжүүлэхэд анхаарах 
асуудлыг иргэдэд 
ойлгомжтой хэлбэрээр 
мэдээлэх гм )  

Байгууллагын эрхлэх асуудлын 
хүрээнд хэрэгцээт мэдээллийг 
иргэдэд хүргэх арга хэмжээг 
зохион байгуулах -Зохион байгуулсан арга 

хэмжээний тоо 
-4 

Хэлтсийн дарга 
нар 

5 

Тухайн жилийн үнэлгээг 
өмнөх жилийнхтэй 
харьцуулах замаар 
хэрэглэгчийн үнэлгээнд гарч 
байгаа өөрчлөлтөд дүн 
шинжилгээ хийж, үр дүнг 
үндэслэн хариуцлага 
хүлээлгэх, урамшуулах 
тогтолцоог хэрэгжүүлэх  

 

Өмнөх жилийн зөвлөмжийн 
дагуу хэрэгжүүлсэн ажлаа 
хэрэглэгчийн үнэлгээ хийсэн 
ТББ-д танилцуулж, дүгнүүлэх 

- Дүгнүүлсэн байх Дүгнэсэн байна. 

Мэргэжилтэн 
Д.Болорчимэг 

Хуульч 
эмэгтэйчүүдийн 

холбоо ТББ 

Гарсан үр дүнг үндэслэн албан 
хаагчдад хариуцлага хүлээлгэх, 
урамшуулах ажлыг зохион 
байгуулах 

-Албан хаагчдын эзлэх хувь 
Урамшуулал 

олгосон  байна. 
Байгууллагын 

дарга 

 

 

Төлөвлөгөө гаргасан: 

 

ГАЗРЫН ТӨЛБӨР, ҮНЭЛГЭЭ, ТАТВАРЫН 
 АСУУДАЛ ХАРИУЦСАН МЭРГЭЖИЛТЭН                                                    Д.БОЛОРЧИМЭГ 

 


